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SESAM — Motivation und Ziele

Problemstellung
2 Ausbildung von Projektleitern ist oft unzureichend
2 Vermittlung von Projekt-Management-Fahigkeiten ist schwierig

3 aktuelle Ansatze:
2 Ausbildung an Hand von Biichern (<= unzureichend)

2 Erfahrung durch Leitung realer Projekte (== riskant/ teuer)
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SESAM — Motivation und Ziele

Zielsetzung

2 neuer Ansatz zur Ausbildung (angehender) Projektleiter
2 Software Engineering Simulation durch Animierte Modelle

2 Ausbildung durch interaktive Simulation von Software-Entwicklungsprojekten
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SESAM-Grundidee

Projektleiter
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Das SESAM-System — Ein Uberblick
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Das SESAM-System — Ein Uberblick

Modellierungs- Modell i Model!
% werkzeuge Compiler

Modellbauer

ubersetztes
Modell

Simulator

% <«—» Interpreter -M
Schulungs-
teilnehmer

I Analyse-
<> Log
werkzeuge

Ausbilder




© Stefan Opferkuch

Uni Bremen

SESAM-Tutorium

Das SESAM-System — Ein Uberblick
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Spielerschnittstelle

SESAM 2

SESAM 2

File Options Model Protocol

af]

File Options (Godel Frotoool

SESA

Software Engineering Simulation
Eﬁy_&nimat?d Models

=
=
———————
=3

Software Engineering Research Group N
University of Stuttgart, Germany

SESAM 2

ptions Model Protocol

B

ptions Model Protocol

[ Messages 2005/02/23/08:00 | “E =
2005/02/23/08:00-0 *

Hello, my name is Richard. Thank you for giving me the
apportunity 1o work in this project.

Since the accountancy is wvery important, the customer
| requires that the Manuals contains at least 95.0
percent of all his requirements

i 2005/02/22/08:00-3
| since the system will be used by different, partly
I unexperienced ysers, the customer requires that the
Maruals hardly contains any errors, Each page of the
Maruals should contain at most 0.5 errors per page.

2005/02/22/08:00-4
Furthermare, the customer demands that the code
| contains at most 12.0 erroris) per 1000 lines of code
He will control that by performing an acceptance test
l| In cases the accounting system produces wrang
l| results caused by software errors, this may ruin your
customer.

[ Ri(har’s Offi( '| | Accept | Proceed |1 |23.Fehruanf 2I][I5

Project Manager ¥ Accept Proceed % 23.February 2005
| | | |
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Bedienung des Simulators

1 Starten des Simulators
2 Eingabe des Befehls sesam

2 Die graphische Benutzungsoberflache

Iconleiste

; \ EE

oL C /al\/ l

Software Englneerlng

&

~by Animated Models

Software Engineering Research Group
University of Stuttgart, Germany

ation

Menuleiste

Ausgabebereich
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3 Mendleiste
2 Kommandos imMent Fi | e
2 Load Model
o Exit
2 Kommandos im Menli Qpt | ons
a2 Gane Options
a2 Show Tips on Startup

0 Kommandos im Meni Mbdel
o Load State
o Save State

2 Kommandos im Menl Hel p
o Hel p
2 About

2 Kommandos im Men( Pr ot ocol
2 Open Protocol
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a |conleiste
2 Load a Base2 Model

Model"Selection

2 Set Game Options

“% |steran Opferkuch I

2 Show Online Help
2 Show About
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2 Raume in SESAM - Cafeteria

Iconleiste

; Menuleiste
”F.ile Options ‘-I':fludel Pr col Help

25 =
|-

E®

Cafeteria

| | 1 |23.February 2005

Ausgabebereich

Zeitfortschaltung
einen bzw.
mehrere
Zeitschritt(e)

Raumwechsel

Eingabebereich fir Kommandos
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||Cafe[erla v | Accep [[PGERAN]1 |13 January 2004

3 Eingabe von Kommandos
2 Eingabe mit <RETURN> bestatigen oder

3 Accept drlcken
2 Wichtig: jedes ausgeflhrte Kommando bendtigt Zeit!
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s o | w200
3 Eingabe von Kommandos
2 Eingabe mit <RETURN> bestatigen oder

3 Accept drlcken

2 Wichtig: jedes ausgeflhrte Kommando bendtigt Zeit!

1 Zeitfortschaltung (Pr oceed)

2 Pr oceed dricken — Zeitfortschaltung um die Anzahl der rechts daneben
stehenden Schritte
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3 Eingabe von Kommandos
2 Eingabe mit <RETURN> bestatigen oder

3 Accept drlcken

2 Wichtig: jedes ausgeflhrte Kommando bendtigt Zeit!

1 Zeitfortschaltung (Pr oceed)

2 Pr oceed dricken — Zeitfortschaltung um die Anzahl der rechts daneben
stehenden Schritte

0 Raumwechsel

2 Cafeteria o <Mitarbeiter>'s Office
a Project Manager o Kommandos sind raumgebunden
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2 Raume in SESAM — Mitarbeiterzimmer

File Options

|a|E]

1 Messages 2005/02/23/08:00 : e Ef
3 2005/02/23/08:00-0 ‘ |
Hello, my name is Richard. Thank you for giving me the
opporunity to work in this project.

d'sOil: v| | Accept | Proceed |1 |23.Fehruaw 2l]l]5

Nachrichten von SESAM
3 Nachrichten von Mitarbeitern

2 Nachricht ber Beginn und Ende von Tatigkeiten
2 Informationen dber Entwickler

Nachricht von SESAM
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1 Raume in SESAM - Das Zimmer des Projektleiters

z .
SESAM 2 _g | K

File Options Model Protocol Help

t of IIh 5 requirements.

2005."02."22."08 on-3
1 Since the system WI|| be used by different, partly
| unexp rienced u th ustomer requires that the
= 0 als hardly co hs any rrors. Each page of the
B | M als should ¢ at most 0.5 errors per page.

| 2005;’02322ms.uu 4
Frth ermuare , the tmedmadthtth code

- i con tmot120 aris) per IUDUI
H WI|| tlththyprfrmlg

Project Manager ¥ Accept Proceed 1 23.February 2l]l]5
| | | |

Nachrichten von SESAM — nur im Projektleiterzimmer
2 Projektstart und -ende

2 Fortschritt von Reviewsitzungen
2 Zustand von Dokumenten
2 Ende von Tatigkeiten der Entwickler, falls nicht im Mitarbeiterzimmer
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Simulation eines Softwareprojekts

Laden eines Modells (Load Mbdel )
2 Voraussetzung: Simulator ist gestartet

2 Dialog Model Sel ect i on aufrufen
3 Menlpunkt Fi | e & Load Model anwahlen oder

0 Tastenkombination <Ct r | >- 1 driicken oder
2 [conLoad a Base2 Mbdel anklicken

2 Frage Do you want to | oad the (& Model ? mit K
bestatigen

1 Ladevorgang ist beendet, wenn Cafeteria und Mitarbeiter erscheinen
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Spielen mit dem Modell
2 Beginnen eines neuen Spiels nach dem Laden eines neuen Modells

2 Spiel durchfuhren
2 peliebige Folge von Kommandos und Pr oceeds eingeben

2 Spieler erhalt auf einige Kommandos sofort Riickmeldung
(Bsp..det er m ne spent resources)

2 bei anderen Kommandos erfolgt die Meldung erst nach einem Pr oceed
(Bsp.creat e specification)

2 Achtung: Pr oceed nicht zu exzessiv verwenden
2 besser: sinnvolle Aktionen durchfihren:

2 Jede Aktion des Projektleiters verbraucht Zeit

2 Die angefallene Projektlaufzeit flhrt dazu, dass ein Zeitschritt fortgefahren wird
und die Ausgaben erscheinen
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Laden und Speichern von Spielstanden
(Load St ateundSave State)

3 Voraussetzung: Modell geladen

2 Laden und Speichern eines Spielstands ist zu jedem beliebigen Zeitpunkt
moglich
2 Mentpunkt Model - Load St at e bzw. Save St at e auswahlen

2 Speichern: Dateiname flir den zu speichernden Spielstand auswahlen oder neu
eingeben

2 Laden: Dateiname des zu ladenden Spielstands (Endung . si t ) auswahlen
2 Ladevorgang ist beendet, wenn rechts unten das neue Datum erscheint
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Laden und Speichern von Spielstanden
(Load St ateundSave State)

2 Wichtig: In regelmaBigen Abstanden den Spielstand speichern, um im
Notfall auf den zuvor gesicherten Spielstand wieder aufsetzen zu konnen
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Das QS-Modell
Modellkonzepte und Metriken

Q  Dokumente

2 |nhalt: # Adjusted Function Points (AFP)
2 Qualitét: # Fehler
2 GroBe: # Seiten, # Lines of Code
2 Entwickler
3 Kosten: Kosten pro Stunde (in EUR)
2 Erfahrung: keine/ niedrig/ mittel/ hoch
(Aktivitaten)
3 Aktivitaten
3 Produktivitat: # AFP/ Stunde
2 Fehlerrate: # Fehler pro AFP
2 Verlustquote: % AFP



© Stefan Opferkuch

Uni Bremen

SESAM-Tutorium

Kommandoubersicht

Kommandos zur Produktion von Software
2 ask <Nane> to wite the code

2 do the system design

I

Vorgehen

a3 Entwickler schnliren sich bestimmte Anzahl Funktionen zu einem
Arbeitspaket

3 nur ein Entwickler ist Autor einer bestimmten Funktion in einem speziellen
Dokument

3 Abarbeiten eines Arbeitspakets dauert einige Tage

2 Entwickler nehmen sich solange neue Arbeitspakete, bis es nichts mehr zu
tun gibt, der Projektleiter innen die Tatigkeit entzieht oder eine andere
Aufgabe zuteilt
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Kommandos zum Priifen von Software
2 ask <Nane> to test the nodul es

2 ask <Nanel> and <Nane2> to revi ew <Dokunment nane>

I

Vorgehen

2 Gutachter prifen bei einem Review je Sitzung eine bestimmte Anzahl Funktionen
bzw. entsprechende Anzahl Seiten

2 alle 3 Tage findet eine Review-Sitzung statt, solange, bis entweder der Prifling
vollstandig geprutft ist oder aber der Projektleiter den Abbruch des Reviews
befiehlt

2 bei einem Review werden nur diejenigen Funktionen gepruft, von denen keiner
der Gutachter Autor ist (d.h., dass Funktionen, deren Autor einer der Gutachter
ist, nicht als Arbeitspaket flr das Review zusammengeschnrt werden)
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Kommandos zur Korrektur von Software
2 ask <Nanme> to correct the nodul e design

a correct specification
Q..

2 Vorgehen
2 nach erfolgter Prifung konnen die Entwickler Dokumente korrigieren

2 der Projektleiter hat die Wahl, entweder alle Dokumente oder nur den Prifling
korrigieren zu lassen

2 Entwickler korrigieren nur solange noch etwas zu tun ist > bei paralleler
Prifung und Korrektur muss man ggf. den Auftrag zur Korrektur mehrfach
erteilen
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Inspektoren

1 Stand des Projekts durch verschiedene Kommandos grob Gberpriifen
2 determ ne spent resources

a2 | nspect specification

N

2 Achtung: Informationen z.T. bewusst ungenau
v selbst den Uberblick bewahren!

> eigene Planung auBerhalb des Simulators machen!

Sonstige Kommandos
a finish task

2 deliver system
Q..
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Die Online-Hilfe

MenUpunkt Hel p

SESAM Online-Help

Willkommen zur SESAM Online-Hilfe
Ausfiihrliche Kommandoiibersicht

Dieser Ahschnitt enthalt eine ausfithrliche Ubersicht der Kormmandos. Dabei sind die einzelnen Kommandos nach den
Rawmen, in denen sie eingegeben werden milssen, geordnet. Zu jedem Kommando ist eine kuarze Erlduterung angegebern,

<Mame > bedeutet, dass an dieser Stelle der Name eines Entwicklers eingegeben werden muss. Wird bei einem
Komrmando kein Name angegeben, obwohl das Kommando einen Mamen fordert, so richtet sich das Kommandeo an den
Entwickler, in dessen Rawm man sich gerade befindet.

Cafeteria
hire <Name > Der Entwickler wird eingestellt.

ask for information about <Name > Gibt die Qualifikation eines Entwiclklers und die Kosten, die er verursacht, aus.
Dieses Kommandao kann auch in den Entwickler Raumen eingegeben werderil

Projektleiterraum

Die nachfolgenden Kommmandos vor inspect specification Dis ingpect user manuaiskinnen auch in den
Entwicklerraurnen eingegeben werden!

inspect specification Die Eigenschaften der Spezifikaiton inspizieren,
inspect system design Die Eigenschaften des Grobentwurfs inspizieren.
inspect module design Die Eigenschaften des Feinentwurfs inspizieren.
inspect code Die Eigenschaften des Codes inspizieren.
inspect review report <Reportname > Den Prifbericht facceptance test, code, manuals,

integration test, module design, module test, specificatiorn,
systern design, systerm test) eines Reviews ansehen.

inspect user manuals Die Eigenschaften der Dokumentation anzeigern.

1
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Das Protokoll-Fenster

Men(punkt Pr ot ocol

" Protocol 5 —

Since the accountancy is very important, the customer requires that the Manuals contains at -
least 95.0 percent of all his requirements.

Since the system will be used by different, partly unexperienced users, the customer requires
that the Manuals hardly contains any errors. Each page of the Manuals should contain at most

0.5 errors per page. Help

e

Furthermaore, the customer demands that the code contains at most 12,0 erraris) per 1000 lines
of code. He will cantral that by performing an acceptance test, In cases the accounting system

produces wrang results caused by software errors, this may ruin your custamer.

sages 2005/02/23/08:00 : .;." [

2005/02,/23/08:00 [23708:00-0
. 'Ir L2 name is Richard. Thank you for giving me the
hire Richard

ity towork in this project.

2005#02}23/08:00

0 Hello, my name is Richard. Thank you for giving me the opportunity to waork in this project. ‘

2005,502/23,/08:00 i l I
| s pecify E

2005/02/24/08:00 ar

(Richard): | just began to create the specification.

1|

| 5] Messages 2005/02/24;08:00 : &' [
2005/02424/08:00-0
(Richardi: | just began to create the specification.

|| Accept |_DQ4.Fehruaw 2005

=— — — = T
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Besonderheiten des Modells

2 Ein Entwickler kann zum gleichen Zeitpunkt nur eine Aufgabe
ausfhren (Ausnahme: Reviews)

2 Wird einem Entwickler, der noch nicht eingestellt ist, eine Tatigkeit
zugewiesen, flhrt er diese Tatigkeit nicht aus. Nach seiner Einstellung
muss die Tatigkeit erneut vergeben werden.
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Besonderheiten des Modells

2 Werden abgesetzte Kommandos nicht sofort oder nach spatestens
einem Pr oceed mit einer Nachricht bestatigt, gilt, dass das
Kommando nicht ausgeflhrt wurde.

a2 Ausnhahmen:

3 finish taskundquit current task

A cancel project unddeliver system
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1 Beispiele fur Situationen, in denen das Kommando ohne Wirkung bleibt:

2 einem Entwickler wird eine Tatigkeit erneut zugeteilt, an der er aktuell noch
arbeitet

2 1 re:ein Entwickler kann nur aus dem Projekt entlassen werden, wenn er
aktuell keine Tatigkeit ausUbt

2 hireundfire:mitseiner Entlassung wird der Entwickler fir eine
zufallige Zeitspanne zwischen 21 und 60 Tagen gesperrt. hi r e bleibt
solange wirkungslos, bis der Entwickler wieder verfugbar ist.

Beachte: hi r e und f i r e sind hier nur projektbezogen!
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2 Beispiele flr Situationen, in denen Rlickmeldungen auch noch nach
mehr als einem Zeitschritt erfolgen konnen:
a finish task

2 deliver system

2 ein Entwickler, der aktuell noch mit einer Aufgabe beschattigt ist, erhalt einen
neuen Auftrag
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Hinweise und Tipps

RTFM

Papier und Bleistift evtl. Projektplanungstool bereit halten
Parallelisieren

Uberlappen

Prifung impliziert nicht Korrektur

Autoren sind schlechte Wahl als Gutachter

Gutachter arbeiten max. 2h am Tag am Review; Reviews nur alle drei
Tage

Dokumente miissen nicht vollstandig sein flrs Review
Kunden einbinden
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Hinweise und Tipps

2 Neue Mitarbeiter einstellen

2 brauchen Einarbeitungszeit (je spater sie dazu kommen, desto mehr Zeit
brauchen sie)

2 verringern auch Produktivitat anderer Mitarbeiter

a3 Hire and Fire” wohl dosieren:
2 Untétige Mitarbeiter kosten Geld

3 Produktivitat von Mitarbeitern variiert mit Fahigkeiten im jeweiligen
Einsatzgebiet

2 Mitarbeiter sind nach dem Feuern flir gewisse Zeit gesperrt
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Organisatorisches

2 Einfuhrung am Rechner

a1 1. SESAM-Spiel: bis ...

1 Feedback zum Spiel:

1 2. SESAM-Spiel: von ... bis ...

2 zur Verflgung stehende Rechner
2 Linux-Kisten x* in Ebene 0

2 Nach Spiel: Spiel_final im Homeverzeichnis abspeichern

2 Bitte Dateien Spiel_final.sit, Spiel_final.sit.prot und Spiel_final.sit.qui
per Email an Pierre Frenzel.
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