Zeitplan: Aktivitaten und Dauer (Gantt-Diagramme)

| 4‘5[ Software-Projekt - MrProject |dI o
Datei Bearbeiten Ansicht Projekt Hilfe
De 2 ® == o e ,
Neu Offnen Speichern Drucken... Einfugen Loschen Bindung losen EinrGcken Einrlckung aufheben
H Woche 33, 2004 Woche 34, 2004
Name Dauer 6 [7 [8 | [10 [11 [12 [13 [14 [15 [16 [i7 18 [19
Analyse 10T Projekth . I
Al 14 s
Entwurf 15T ffuegest |
Implementierung 10T C
Test 10T [
[+] [l | 0|
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Zeitplan: Meilensteine

| 4‘5[ Software-Projekt - MrProject |dI o
Datei Bearbeiten Ansicht Projekt Hilfe
D _E H E= =3 28 2 < ,
Neu Offnen Speichern Drucken... Einflgen Loschen Bindung losen Einracken Einrlckung aufheben
H Woche 33, 2004 Woche 34, 2004
Name Dauer 6 [7 [8 | [10 [11 [12 [13 [14 [15 [16 [i7 18 [19
Analyse 10T Projekth . I
Spezifikationsabnahme o9 fug ooty §
Entwurf 15T C
Review Entwurf +
Implementierung =
Freigabe for Test * ‘
Test 10T [
Auslieferung +
[+] [l | 0|
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Zeitplan: Abhangigkeiten

=5

Software-Projekt - MrProject

[=[=

Datei Bearbeiten Ansicht Projekt Hilfe

Name Dauer

2004, Qrt 4

‘Aug

[sep Okt

Analyse 10T
g kationsabnahme

| Enwurf 15T
‘Review Entwurf
Implementierung 0T
Freigabe fir Test

Auslieferung

Projektbeginn
09.Aug 2004 |

K|

b
—

o]
4
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Zeitplan: Verfeinerung

J& Software-Projekt - MrProject |j =
Datei Bearbeiten Ansicht Projekt Hilfe
2004, Qrt 4
Name Dauer [Aug [sep Okt
Analyse 10T Projekibeginn
Spezifikationsabnahme o= =% : +
Entwurf 15T ! [:Il
Review Entwurf 3
Implementierung 10T ‘ b‘l
Freigabe fir Test i *
[~ Test T 1 "
Testfalle erstellen 5T : [B—
:Test durchfﬂhren: 4T 3
Testprotokoll erstellen 1T :
Auslieferung ;
a1 ] [3l : |
4
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Zeitplan: Ressourcen

J& Software-Projekt - MrProject |j =
Datei Bearbeiten Ansicht Projekt Hilfe

Name |Typ |Gruppe |E*MsH Cost |
Kunde Konig Arbeit 0
Peter Projektleiter Arbeit
Emnst Entwickler Arbeit
Horst Hacker Arbeit
Adele Architektin Arbeit

iTom Tester Arbeit

S c o o o

4
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Zeitplan: Einplanung der Ressourcen

4‘5' Software-Projekt - MrProject |ﬂ o
Datei Bearbeiten Ansicht Projekt Hilfe
2004, Qrt 4
Name Dauer Aug Sep Okt
Analyse 10T Projektbegin Hele Architektin, Peter Projektleiter
Spezifikationsabnahme on= =% ' g Konig, Peter Projektleiter
Entwurf 15T i le Architektin
Review Entwurf 3
Implementierung 10T ‘ Inst Entwickler, Horst Hacker
Freigabe fir Test i
< Test 25T ;
Testfalle erstellen 5T :
Test durchfihren 4T 3 Tester
Testprotokoll erstellen 1T : ester
{Auslieferung! ;
a1 ] [3l : |
4
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Kritischer Pfad

Definition
Kritischer Pfad: die von der Dauer her langste Kette von Aktivitaten.

o bestimmt die Dauer des Projekts;

o Verspatungen in dieser Kette schlagen sich auf die Dauer des Projekts
nieder;

o muss wahrend des Projektverlaufs stets im Auge behalten werden.

Rainer Koschke (Uni Bremen) Software-Projekt Wintersemester 2007/08 30/ 121



Geschriebene Codezeilen im SWP 05/06

LOC pro Gruppe
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Aufwandsverteilung im SWP 05/06

Aufwand nach Phasen

1300
1200
1100
1000
900

800

700

600

500 —

400 —
300 —
200
100 —

Aufwand/h

Plan Spez.  Arch. Impl. Test Doku  Bespr.  Sonst.
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Note versus Aufwand
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Planung: Soll und Ist

Plan- zu Ist-Stunden/
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Arbeitsstunden pro Tag

Stunden nach Tag
1100 C“)‘

Gesamtstunden

Tag der Projektlaufzeit
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If you do not actively attack the risks in your project, they will
actively attack you.
- Gilb (1988)



Risiken

If you do not actively attack the risks in your project, they will
actively attack you.
- Gilb (1988)

Zu Risiken und Nebenwirkungen fragen Sie lhren ...
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Risiken

If you do not actively attack the risks in your project, they will
actively attack you.
- Gilb (1988)

Zu Risiken und Nebenwirkungen fragen Sie lhren ...
... gesunden Menschenverstand, erfahrene Software-Entwickler, die
Tageszeitung, die Literatur lber Softwaretechnik ...
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Risiken

If you do not actively attack the risks in your project, they will
actively attack you.

~ Gilb (1988)

Zu Risiken und Nebenwirkungen fragen Sie lhren ...
... gesunden Menschenverstand, erfahrene Software-Entwickler, die
Tageszeitung, die Literatur lber Softwaretechnik ...

Was werden die Risiken in Ihrem Projekt sein?
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Personalausfall

Personalausfall
40%

35%

30% -

25%

20%

Haufigkeit

15%

10%

5%

0% -
0 1 2 3 4 5  split

Ausfélle
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Note versus Personalausfall

Note nach Personalausfall
4

W
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Projektabbruch

31% aller Software-Projekte werden vor Abschluss abgebrochen; weitere
53% sprengen den Zeit- oder Kostenrahmen oder liefern nicht die volle
Funktionalitit (Standish Group 1994)3

3Dieser Bericht ist nicht unumstritten. Es gibt eine Reihe anderer Untersuchungen
mit unterschiedlichen Ergebnissen Buschermdhle u.a. (2006); Sauer und Cuthbertson
(2003); Standish Group (2004)
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Projektabbruch

31% aller Software-Projekte werden vor Abschluss abgebrochen; weitere
53% sprengen den Zeit- oder Kostenrahmen oder liefern nicht die volle
Funktionalitit (Standish Group 1994)3

Gilt: Abbruch = Misserfolg wegen mangelhaftem Management?

3Dieser Bericht ist nicht unumstritten. Es gibt eine Reihe anderer Untersuchungen
mit unterschiedlichen Ergebnissen Buschermdhle u.a. (2006); Sauer und Cuthbertson
(2003); Standish Group (2004)
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Griinde fiir Projektabbruch nach Boehm (2000)

Unvollstandige Anforderungen (13 %*):

Ursache bei
schlecht gefiihrtem Projekt ‘ geflihrtem Projekt
meistens haufig
Projekt startet ohne klare Idee der Stakeholder konnen sich nicht auf
Bediirfnisse und Prioritaten der Anforderungen einigen.
Stakeholder.

“relativ zu den abgebrochenen Projekten
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Griinde fiir Projektabbruch nach Boehm (2000)

Mangelhafte Einbeziehung der Benutzer (12 %):

Ursache bei
schlecht gefiihrtem Projekt ‘ gefiihrtem Projekt

gleich haufig
Projekt kommuniziert nicht mit Benutzer kommuniziert nicht mit
Benutzer. Projekt.
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Griinde fiir Projektabbruch nach Boehm (2000)

Mangel an Ressourcen (11 %):

Ursache bei
schlecht gefiihrtem Projekt ‘ geflihrtem Projekt

gleich haufig; schlecht gefuihrte Projekte haben jedoch niedrigeren
Geschaftswert und sind tendenziell eher betroffen

Projekt hat wenig Geschaftswert.
Budgeteinschnitte, Verkleinerungen, Repriorisierungen.
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Griinde fiir Projektabbruch nach Boehm (2000)

Unrealistische Erwartungen (10 %):

schlecht gefiihrtem Projekt

Ursache bei

geflihrtem Projekt

gleich haufig

Machbarkeit wurde nicht gepriift.

Machbarkeitsprifung fiel negativ
aus.
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Griinde fiir Projektabbruch nach Boehm (2000)

Mangelnde Unterstiitzung bei der Ausfiihrung (9 %):

schlecht gefiihrtem Projekt

|

Ursache bei

geflihrtem Projekt

meistens

haufig

Manager machen unverifizierte
Annahmen tiber Unterstiitzung (z.B.
verlassen sich darauf, dass andere
Initiativen repriorisiert werden, um
Projekt zu unterstiitzen).

Unterstiitzung wird entzogen
(z.B. Verantwortliche werden
ausgetauscht; neue
Verantwortliche haben andere
Prioritaten und Agenda).
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Griinde fiir Projektabbruch nach Boehm (2000)

Anforderungen dndern sich (9%):

schlecht gefiihrtem Projekt

|

Ursache bei

gefiihrtem Projekt

meistens

nicht selten

Anderungen werden akzeptiert, ohne
dass Budget und Projektplan
angepasst werden.

Folgekosten der Anderung
uberwiegen den Nutzen des
Projekts.
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Griinde fiir Projektabbruch nach Boehm (2000)

Mangelhafte Planung (8%):

schlecht gefiihrtem Projekt

|

Ursache bei

gefiihrtem Projekt

immer

Projektmanager haben keine
Ahnung, wo sie sich befinden und
wann das Projekt fertig wird.
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Griinde fiir Projektabbruch nach Boehm (2000)

Kein Nutzen (8%):

Ursache bei
schlecht gefiihrtem Projekt ‘ gefiihrtem Projekt

gleich haufig in Feldern mit schnellem Wandel

Gute Projektmanager verfolgen
Trends und erkennen
nachlassenden Nutzen fruher; sie
reagieren frithzeitiger mit
Abbruch.
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Griinde fiir Projektabbruch nach Boehm (2000)

Mangelndes IT-Management (6%):

schlecht gefiihrtem Projekt

Ursache bei

gefiihrtem Projekt

immer

Offensichtlich mangelhaftes Manage-
ment.
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Griinde fiir Projektabbruch nach Boehm (2000)

Mangelndes Verstandnis der Technologie (4%):

Ursache bei
schlecht gefiihrtem Projekt \ geflihrtem Projekt

allermeistens —

Fehlende Kenntnisse der Entwickler
und Manager; Projekte, die niemals
hatten begonnen werden sollen.
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Menschliche Wahrnehmung von Risiken

o Selbstgewahlte Gefahren erscheinen geringer als aufgezwungene.

o Prinzipiell kontrollierbare Risiken sind akzeptabler als solche, auf die
wir scheinbar keinen Einfluss haben.

o Naturliche Risiken werden eher hingenommen als von Menschen
geschaffene.

o Katastrophen alarmieren uns mehr als der alltagliche Wahnsinn.

o Risiken, die von schwer fassbaren Techniken ausgehen, werden eher
wahrgenommen als die von vertrauten Techniken.

o Schlechte Nachrichten werden eher geglaubt als positive.
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