Fachbereich 08
Statistik und empirische Sozialforschung Sozialwissenschaften

,Die Arbeitslosen von Marienthal®

Marie Jahoda, Paul F. Lazarsfeld, Hans Zeisel
Erstverdffentlichung: 1933

Untersuchung im Dezember 1931

Marienthal = Kleiner Ort in Niederosterreich dstlich von Wien,
In dem in 367 von 478 Familien kein Familienmitglied

einen regularen Arbeitsplatz hatte

(Textilfabrik hatte 1930 geschlossen)

Thema
Psychosoziale und politische Reaktionen auf Massenarbeitslosigkeit

Dargestellt nach: Diekmann (1995) Empirische Sozialforschung.
@ Universitat Bremen Reinbek bei Hamburg, S. 450 - 466
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Forschungsfragen (Beispiele):

- Was war die erste Reaktion auf Arbeitslosigkeit?

- Was hat der einzelne getan, um Arbeit zu finden?

- Wirkungen der Arbeitslosigkeit auf die Schulleistungen der Kinder, auf
die Kriminalitat, auf die Zeitbewertung, auf die Hilfsbereitschaft
untereinander

- Haben sich die politischen Gegensatze verschéarft oder vermindert?

Zentrale Frage
- Bewirkt Arbeitslosigkeit als Massenschicksal eher eine Radikalisierung
oder eine grol3ere Resignation und Apathie der betroffenen Arbeitslosen

@ Universitat Bremen
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Fachbereich 08
Sozialwissenschaften

Methoden-Mix

Fragebogenstudie

Statistische Daten

Bevdlkerungsstatistik, Geschaftsblcher
des Konsumvereins, Abonnements von
Zeitungen, Mitgliederzahlen der Vereine,
Anzeigen und Beschwerden,
Wahlergebnisse,

Nicht-reaktive , Verhaltensspuren®

Lebensgeschichten

.. von 30 Frauen und 32 Mannern
Qualitative Interviews

Zeitverwendungsbogen

80 Personen fullten einen Fragebogen
mit Stundenplan Uber inre Tatigkeit
wahrend eines Tages aus
Quantitative Zeitbudgeterhebung

Schulaufsatze und Preisausschreiben

@] Universitat Bremen

.. bei Kindern und Jugendlichen zu: ,Mein
Lieblingswunsch®, ,Was will ich werden®,
Was ich mir zu Weihnachten winsche®,
Wie stelle ich mir meine Zukunft vor?*
Inhaltsanalyse
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Inventare der Mahlzeiten Bei 41 Familien Aufzeichnung der
Mabhlzeiten. Zudem: Notierung der
Umsatze beim Wirt, Friseur, Fleischer,
Schuhmacher, ...

Quantitative Konsumforschung

Protokolle Uber Beobachtungen in Qualitative Beobachtung
Offentlichen Lokalen, politischen
Versammlungen und bei den von der
Forschergruppe organisierten Aktionen
und Kursen:;

Hausbesuche bei etwa 100 Familien im Rahmen einer
Kleideraktion. Beobachtung der Familien-
und Wohnverhaltnisse

Qualitative Beobachtung

Gehgeschwindigkeit der Marienthaler, | Quantitative Beobachtung
Haufigkeit des Stehenbleibens von
Ful3gangern

Historische Materialien und
(ﬁgschichte des Orts und der Fabrik

@ Universitat Bremen
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Nutzliche Funktionen

Jeder Mitarbeiter sollte sich durch irgendeine, auch fir die

Bevolkerung nitzliche Funktion in das Gesamtleben einflgen.

Kostenlose arztliche Sprechstunde

Erziehungsberatung
Schnittzeichenkurs

Madchenturnkurs

Kleidersammlung in Wien

@ Universitat Bremen
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Beobachtung

- offen vs. verdeckt

- teilnehmend vs. nicht-teilnehmend
- strukturiert vs. unstrukturiert

- unter Feld- vs. Laborbedingungen

- Selbst- vs. Fremdbeobachtung

lJ Universitat Bremen
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In den , Arbeitslosen von Marienthal*

, Kleideraktion“ ftr 100 besonders bedtrftige Marienthaler Familien

- teilnehmende Beobachtung, mit nachtraglicher Protokollierung
der Ergebnisse (Zustand der Wohnung [Grof3e, Sauberkeit, Ordnung]
und Kleidung der Familienmitglieder, insbes. der Kinder)

Beobachtungstechnik, charakterisierbar durch:

1) in nattrlicher Situation: Feldbeobachtung

2) teilnehmend (an den Interaktionen in der sozialen Situation)
3) Ubernahme einer in der sozialen Situation akzeptierten Rolle
ermaoglicht den Zugang zum sozialen Feld

4) Beobachtungsergebnisse werden nachtraglich protokolliert

-> daraus entwickelt: Typologie arbeitsloser Familien

@ Universitat Bremen
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Familientypologie

Familientypen

Indikatoren ungebrochen resigniert verzweifelt apathisch
Keine nein ja ja ja
Zukunftsplane

verzweifelt* nein nein ja nein
apathisch** nein nein nein ja
Keine ordentliche nein nein nein ja

Haushaltsfihrung

* Depression und Hoffnungslosigkeit (vs. Gefuhl relativen Wohlbefindens)
** keinerlei Aktivitaten mehr (vs. aktiv, insbes. auch bzgl. Stellensuche)

@ Universitat Bremen
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Entwicklung der Typologie auf der Basis qualitativ
erhobenen Datenmaterials

1. Erarbeitung von Kriterien (Indikatoren), deren Kombinationen
typisch fur Teilgruppen der untersuchten Féalle sind

2. Konstruktion einer Typologie und Ermittlung der Verteilung
der Falle auf die Kategorien

3. Validierung der Typologie (hier: am Einkommen) und Prufung
der Erklarungskraft anhand von Aul3enkriterien

lJ Universitat Bremen
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Entwicklung der Typologie auf der Basis qualitativ
erhobenen Datenmaterials

1. Erarbeitung von Kriterien (Indikatoren), deren Kombinationen
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lJ Universitat Bremen
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Umgang der Marienthaler mit der Zeit

Beobachtung, von einem versteckten Platz aus, von dem die Ortsstralie
auf etwa 300 Meter gut zu tberblicken war:

- Haufigkeit des Stehenbleibens (0,1,2,3)

- Gehgeschwindigkeit km/h (3,4,5)

Methode: nicht-teilnehmend, verdeckt, nicht-reaktiv
Ergebnis
Manner blieben deutlich haufiger stehen und waren weitaus weniger

eilig als die Frauen

Idee vom ,doppelten Zeitverlauf*

@ Universitat Bremen
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Idee vom ,doppelten Zeitverlauf*

, Doppelt verlauft die Zeit in Marienthal, anders den Frauen und anders
den Mannern. FUr die letzteren hat die Stundeneinteilung langst

ihren Sinn verloren. Aufstehen — Mittagessen — Schlafengehen sind die
Orientierungspunkte im Tag, die Ubriggeblieben sind. Zwischendurch
vergeht die Zeit, ohne dass man recht weil3, was geschehen ist"
(Jahoda et al.)

,Die Zeitstruktur ist mit der Arbeit gekoppelt, bei den Frauen mit der Hausarbeit,
bei den Mannern mit der Fabrikarbeit. Vom Verlust der Zeitstruktur sind daher
besonders die Manner betroffen.” (Diekmann 1995: 465)

Schlussfolgerung bekraftigt durch andere Ergebnisse

- Zeitbudgetstudie

- Rlckgang des Mitgliederbstands fast samtlicher Vereine
- Ruckgang der Entleihungen aus der Bibliothek

- Bild von der , miden Gemeinschaft®

@ Universitat Bremen
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19 -20

@ Universitat Bremen

Aus: Marie Jahoda, Paul F. Lazarsfeld, Hans Zeisel (1960): Die Arbeitslosen von Marienthal. Frankfurt am Main: Suhrkamp, S. 84f. und 90

stehe ich auf,
wecke ich die Buben auf, da sie in
Schule gehe missen,

wenn sie fort sind, gehe ich in den
Schuppen, bringe Holz und Wasser
herauf,

wenn ich hinaufkomme, fragt mich
immer meine Frau, was sie kochen
soll; um dieser Frage zu entgehen,
gehe ich in die Au,

einstweilen wird es Mittag

(leer)

1 Uhr wird gegessen, da die Kinder
erst aus der Schule kommen,

nach dem Essen wird die Zeitung
durchgesehen

bin ich hinunter gegangen,

zum Treer (Name des Kaufmanns)
gegangen

beim Baumfallen im Park zugeschaut,
schade um den Park,

nach Hause gegangen

dann nachtmahlten wir, Nudeln in
Gries gerostet
schlafen gehen

6-7

7—-8

8-9

9-10
10 -11
11-12
12 - 13
13-14
14 - 15
15-16
16 - 17
17 -18
18 - 19
19 - 20
20-21
21 -22
22 -23

Zeitverwendungsbogen eines
33jahrigen Arbeitslosen

ankleiden, einheizen, Fruhstick
herrichten,

waschen, frisieren, Kinder ankleiden
und zur Schule begleiten,

Geschirr abwaschen und einkaufen
gehen,

Zimmer aufraumen,

Kochen herrichten

fertig kochen und essen,

Geschirr abwaschen, Kiiche
zusammenraumen,

Kinder in das Heim begleiten,
stopfen und néhen,

stopfen und néhen,

stopfen und néhen,

Kinder abholen,

Nachtmahl essen,

Kinder auskleiden und waschen und
schlafen legen,

nahen,

nahen,

schlafen gehen

AN

Typischer Zeitverwendungsbogen

einer Frau
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Was sehen Sie?

@ Universitat Bremen
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Was sehen Sie?

... die junge

Frau mit Feder im Haar,
die nach hinten tber ihre
Schulter schaut?

oder

die alte Frau,
die nach vorn rechts schaut?

; = Aus: Bayerische Ruck (Hrsg.), 1993,, Risiko ist ein Konstrukt. Miinchen: Knesebeck
Universitat Bremen
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Wie schnell sehen \

Sie in dem Fragment - ﬂ
die Schreibmaschine? ’

@ Universitat Bremen Aus: Bayerische Riick, op.cit.
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1,1,2,3,5,8, ...

3,12, 35, 36, 38, 44, 43

Pseudoregelmafigkeiten

@ Universitat Bremen
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» Erwartungsabhangige Beobachtung
Wir sehen, was wir zu sehen erwarten

» Selektive Wahrnehmung
» Stichproben-, Wahrnehmungs-,
» Erinnerungsselektion

» Bestatigungshbias

Widerspriche zw. Ideologien, Vorurteilen, Hypothesen vs.
Wahrnehmung sozialer Vorgange erzeugt kognitive Dissonanz

» Reduktion durch selektive Wahrnehmung bestatigender
und Ignorierung/Uminterpretation falsifizerender Beobachtungen

@ Universitat Bremen
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Beobachtungsprotokoll zum Verkehrsverhalten (auszugsweise, aus Studie von Ewert 1994*)

Allgemeine Angaben
Versuchsleiternummer
Versuchspersonennummer

Uhrzeit (Stunde)
Beobachtungen
Geschlecht ..., mannlich ...
weiblich
Ungefahres Alter

jungeres Kind (< 10)

alteres Kind (10 — 14)
Jugendlicher (14 — 18)

jungerer Erwachsener (18 — 30)
jungeres Mittelalter (30 — 44)
alteres Mittelalter (45 — 60)
Betagte (> 60)

FulRganger halt an (FulRe nebeneinander) nein ...

l ja

Wenn ja, Anzahl vorbeifahrender Autos (Striche oder Zahl)

@ Universitat Bremen

Nach Andreas Diekmann (2007) Empirische Sozialforschung. Reinbek bei Hamburg: Rowohlt,
S. 571 ff. (Abschnitt Uber Strukturierte Beobachtung)
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Inhaltsanalyse, Textanalyse, Dokumentenanalyse

Empirische Methode zur systematischen, intersubjektiv
nachvollziehbaren Beschreibung inhaltlicher und formaler
Merkmale von Mitteilungen (nach Frih 1991)

Analyse von Zeichenfolgen
Syntaktik (Zeichen — Zeichen - Relation)
Semantik (Zeichen - Bedeutungs — Relation) —
Pragmatik (Sender — Zeichen und Zeichen-Empfanger-Relation)

Vorteile von Inhaltsanalysen

1. Vergangenheitsbezug, selbst fur grol3e Zeitraume

2. Sozialer Wandel (Wandel von Werten gut erforschbar)

3. Nicht-Reaktivitat, sofern nicht die Auswertung von offenen Fragen
eines Fragebogens

Siehe Diekmann (1995) Empirische Sozialforschung.
@ Universitat Bremen Reinbek bei Hamburg, S. 481ff.
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Erforderlich:

- Grundgesamtheit festlegen (z.B. alle Leitartikel bestimmter
Tageszeitungen in einem Zeitraum von ... bis ...)

- Stichprobe ziehen (z.B. jede 8. Ausgabe; Periodizitaten vermeiden)

- Analyseeinheiten festlegen (mdgliche Einheiten, z.B.: Worter,
Wortkombinationen, Satze, Absatze, Artikel, Zeitungsseiten,
raumlich/zeitlich abgegrenzte Einheiten (z.B. Zeitungsseiten,
Sendeminuten bei Radiosendungen))

- Kategorien festlegen (formale Anforderungen wie bei Variablen und
deren Kategorien)

- Kodierung (incl. Reliabilitatsbestimmung)

- Analyseformen: Frequenzanalyse, Kontingenzanalyse,
Bewertungsanalyse

@ Universitat Bremen



